
www.blum.com

Dados e serviços para  
revendedores especializados 
em ferragens
Facilitamos para você a integração de nossos produtos aos seus processos.
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Nossas unidades na Áustria, Polônia e China estão certificadas como indicado abaixo.
Nossa unidade nos EUA está certificada conforme a ISO 9001.
Nossa unidade no Brasil está certificada conforme a ISO 9001, a ISO 14001 e a ISO 45001.

Julius Blum GmbH
6973 Höchst, Áustria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-Mail: info@blum.com
www.blum.com www.blum.com/sales-offices



Oferecemos suporte com dados e serviços 
adequados aos seus processos. Vamos tor-
nar nossos processos eficientes juntos.
Suporte eficiente em cada passo do trabalho: com nossos serviços 
para revendedores, auxiliamos você a qualquer hora e em qualquer lu-
gar. Nossos serviços estão orientados para a sua cadeia de processos. 
Assim, você obtém um resultado otimizado com facilidade e rapidez.
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O todo é mais do que a soma de suas partes
Quando se trata de oferecer o melhor suporte possível, temos em 
mente ambos os lados: você se beneficia dos nossos serviços em 
relação aos seus processos e procedimentos. Seus clientes, por sua 
vez, se beneficiam de seus serviços, que eles integram à sua presen-
ça on-line. Com isso, você amplia a sua oferta, eleva a atratividade 
de sua presença digital e cria um valor agregado decisivo para seus 
clientes.
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Integração abrangente 
Queremos tornar tão fácil quanto possível a integração de nos-
sos produtos aos seus processos. Por isso, adaptamos nossos 
serviços exatamente aos seus procedimentos. Para que não 
só você, mas também seus clientes se beneficiem.

Valor agregado em dobro
Pretendemos não apenas a sua satisfação como cliente –  
queremos entusiasmá-lo com nossos produtos e serviços. 
É por este motivo que oferecemos não só produtos de alta 
qualidade, mas também serviços adicionais, que gerem um 
verdadeiro valor agregado para você e seus clientes. Curioso?
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Parceria vivida
A chave para uma parceria de sucesso 
é um processo tranquilo e uma troca 
intensa de informações entre você e 
nós. O objetivo: dar a você o que você 
realmente precisa. Por exemplo, dados 
abrangentes do produto para seus ca-
nais de comunicação e o processamento 
digital de pedidos.

Suporte otimizado em seus processos
É muito importante para nós que você, 
como revendedor, possa integrar bem 
nossos produtos à sua cadeia de valor. 
Para isso, oferecemos serviços persona-
lizados e digitais que, afinal de contas, 
beneficiam tanto você quanto seus 
clientes.

Serviços com valor agregado para 
seus clientes
Oferecemos também a você como re-
vendedor serviços que beneficiam seus 
clientes, ou seja, os processadores.  
Isso inclui serviços como configuradores 
para facilitar a seleção de produtos,  
calculadoras auxiliares práticas e 
processamento de informações como 
gráficos ou dados CAD/CAM.

Tem interesse?
Entre em contato conosco –  
sua parceria de relacionamento 
Blum terá prazer em ajudá-lo.

Blum Reven-
dedor

Marce-
neiro
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