
www.blum.com

Suporte a processos digitais  
para processamento de pedidos

Com a digitalização, você economiza tempo e dinheiro
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Nossas unidades na Áustria, Polônia e China estão certificadas como indicado abaixo.
Nossa unidade nos EUA está certificada conforme a ISO 9001.
Nossa unidade no Brasil está certificada conforme a ISO 9001, a ISO 14001 e a ISO 45001.

Julius Blum GmbH
6973 Höchst, Áustria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-Mail: info@blum.com
www.blum.com www.blum.com/sales-offices



Deseja otimizar seu processo  
de pedidos e reduzir custos?
Para isso, oferecemos serviços como gerenciamento eletrônico de 
pedidos e intercâmbio eletrônico de dados (EDI). É assim que apoia-
mos você na digitalização dos seus processos de negócios – desde 
o pedido dos produtos necessários até as confirmações de pedidos 
digitais, comprovantes de entrega e faturas. As vantagens são eviden-
tes: maior velocidade, transferência de dados sem erros e qualidade 
mais alta de dados. E você tem sempre uma visão geral de todas as 
atividades de pedido.

Visão Geral
Todas as informações importantes sobre seus 

pedidos num piscar de olhos.

Gerenciamento de pedidos

Verificação automática
Diversas verificações previnem erros co-
muns, como, por exemplo, em ferragens 
que você encomenda separadamente 
tais como artigos para o lado esquerdo 
e direito, ou onde você precisa observar 
quantidades mínimas.



Entrada de pedidos on-line

Pesquisa de artigos
Encontre rapidamente os itens certos, 
usando a função de busca e/ou com 
base nos seus pedidos recentes.

Artigos configuráveis
Com o configurador de produtos, você 
configura aplicações completas e as 
transfere para o seu pedido.

Gerenciamento de pedidos
Com o nosso sistema de gerenciamento de pedidos, você 
sempre tem uma visão geral dos pedidos, pode transmiti-los 
diretamente para a Blum e acompanhar seu status desde  
o início.

Intercâmbio Eletrônico de Dados (EDI)
Juntos, estamos expandindo o intercâmbio eletrônico de  
dados (EDI) – para um intercâmbio rápido e eficiente de  
documentações de pedidos, de fornecimentos e faturamentos. 
Com o EDI, você pode fazer pedidos diretamente do seu siste-
ma ERP, automatizando todo o processamento de pedidos.
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Suas vantagens:

Processos de pedidos acelerados e, 
consequentemente, melhores tempos  
de resposta

Possibilidades de conexão  
personalizadas

Aumento da segurança do processo 
com a eliminação de etapas de proces-
samento manual

Economia significativa de custos com  
o processamento eletrônico de pedidos

Transmissão rápida de dados

Uso reduzido de papel e, com isso, 
proteção do meio ambiente



BlumEDI

BlumBlum
OMP SAP

Gerenciamento de pedidos
	– Redução dos custos administrativos
	– �Menos erros de entrada e devoluções  
graças às verificações automáticas

	– Visualização contínua do status e histórico 
	– �Importação de listas de pedidos como Excel 
ou diretamente do configurador de produtos

	– Também pode ser usado em dispositivos 
móveis

Pré-requisitos
	– Acesso à Internet
	– Usuário do E-SERVICES e número  
de cliente na Blum

Intercâmbio Eletrônico de Dados (EDI) 
	– Pedidos diretamente do seu sistema ERP
	– Trabalho eficiente graças a tempos de processamento  
mais curtos

	– Redução dos custos administrativos
	– Fluxo de informações confiável
	– Menos erros e maior qualidade dos dados

Pré-requisitos:
	– Sistema ERP
	– Dados mestres de artigos bem mantidos
	– Fornecimento de um método de transmissão seguro

Formatos de dados suportados:
	– EDIFACT
	– XML
	– SAP-IDOC
	– Opentrans
	– ANSI X12

Protocolos de comunicação suportados:
	– AS2
	– HTTPs/HTTP
	– sFTP/FTP

Tem interesse?
Entre em contato conosco –  
sua parceria de relacionamento 
Blum terá prazer em ajudá-lo.

Cliente
Gerenciamento  

de pedidos

Cliente

Pedidos

Pedidos

Estatística

Faturas

Faturas

Fornecimentos

Fornecimentos

Confirmação do pedido

Status do pedido
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